
 un concept de consignes tout en un
 all-in-one ski depot concept
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Skicase, la consigne 
à skis nouvelle génération
La consigne à skis individuelle équipée d’un sèche-chaussures est un service 
très apprécié des utilisateurs particulièrement lorsqu’elle est placée au pied des 
pistes et que les hébergements sont dispersés dans la station. Une fois le local 
trouvé et le matériel installé, la question est de savoir comment l’exploiter et 
comment la commercialiser. La réponse est dans Skicase, solution de gestion de 
consignes en self-service intégrant la réservation en ligne, l’intégration avec la 
plupart des systèmes de vente de forfaits, la gestion du planning d’occupation, 
un système de contrôle d’accès (par code, forfaits ou smartphone), une Hotline 
destinée aux utilisateurs, des tableaux de bords et enquête de satisfaction. Notre 
concept vous offre une solution globale : aménagement de l’espace, gestion du 
back office, hotline. Le retour sur investissement est garanti dès la première année 
une fois le seuil de 30% de taux d’occupation atteint.

Plus de 850 consignes 
Skicase ont été 

installées ces trois 
dernières années 

dans une douzaine de 
stations des Alpes et 

des Pyrénées. Au vu du 
succès de ce service, 

chaque partenaire a 
augmenté la quantité 

de consignes dès la fin 
de la première saison 
afin de répondre à la 
demande croissante.

More than 850 Skicase 
ski depots have been 

installed over the past 
three years in a dozen 

Alps and Pyrenees 
resorts. Due to the 

success of this service, 
each partner  has 

increased the number 
of ski depots within the 
end of the first season  

to keep up with the 
increasing demand.

Skicase, the new-generation ski depot
The individual ski depot equipped with a boot dryer is a service greatly appreciated by 
the users, particularly when it is placed at the bottom of a slope and accommodation 
is scattered throughout the resort. Once the room found and the equipment installed, 
the question is how to use and market it. The answer is in Skicase, a self-service ski 
depot solution which combines online booking, the integration with most ski pass sales 
systems, the planning of occupancy schedule, an access control system( via  a code, 
a ski-pass  or smartphone), a hotline for users , scoreboards and customer satisfaction 
surveys. Our concept offers you a global solution: spatial planning, back office 
management, hotline. Return on investment is guaranteed within the first year,  once the  
occupancy rate 30 % threshold is reached.
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Serveur Skicase
Vérification des données en ligne

Skicase server
Online data checking 

et le fonctionnement est en self-service
and it is a self-service system

Auprès des partenaires
 Remontées mécaniques

 ESF

With partners 
 Ski lifts 

 Ski schools

Auprès des commerces
 Hébergeurs
 Magasins

With businesses 
 Hosts
 Shops 

Réservation du client             Customer’s reservation

En direct sur
www.myskicase.com

Live on 
www.myskicase.com

Paiement auprès du partenaire
Intégration aux autres prestations 

(forfaits, assurances…)

Payment to the partner 
Integration with the other services

(ski-passes, insurance)

Paiement en ligne

Online payment

Paiement en ligne
Saisie du code 

“prescripteur” avec remise

Online payment
Entry of the code

Prescriber with a discount

Web service for ski pass online platforms

1  Armoire séchante équipée d’une serrure 
électronique 

2 modèles sont disponibles :
4/5 équipements pour 2 adultes et 3 enfants ou 4 adultes 
2 équipements pour 2 adultes 

 Rangement organisé
 Séchage air chaud
 �Ventilation centralisée :consommation électrique optimisée
 Serrure wifi : code forfait et/ou smartphone

2  1 ou plusieurs bornes de réservation 
connectée(s) à Internet, 1 ou plusieurs lecteurs 
RFID de forfaits

1  Heated Locker equipped with electronic lock

2 models are available: 
4/5 gears for 2 adults and 3 children or 4 adults 
2 gears for 2 adults  

 Efficient storage 
 Heated drying 
 Centralized ventilation : optimized power consumption 
 Wifi lock: code, ski-pass and /or smartphone

2  1 or several reservation terminals with internet 
connection, 1 or several ski pass Rfid readers

Avec Skicase tout le matériel est fourni…
With Skicase, all the ski gear is provided…

Exemple de 
configuration

K-DOOR 
avec sèche-
chaussures 

Modèle 
présenté 

K-DOOR-
COMPACT 

façade 
stratifé 

compact
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Le planning est intégré
Planning is integrated

Vos clients sont satisfaits
Your customers are satisfied

Case 20/02/2016 21/02/2016 21/02/2016 23/02/2016 24/02/2016 25/02/2016 26/02/2016

1  Dupont Henri  Dupont Henri  Dupont Henri  Dupont Henri  Dupont Henri  Dupont Henri  Dupont Henri
2  Libre / Free  Libre / Free  Vegas Mina  Vegas Mina  Vegas Mina  Libre / Free  Libre / Free
3  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free
4  Imbert Isabelle  Imbert Isabelle  Libre / Free  Horn Paul  Horn Paul  Horn Paul  Horn Paul
5  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Trulles Céline  Trulles Céline  Trulles Céline  Trulles Céline
6  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free
7  Lerault Pierre  Lerault Pierre  Lerault Pierre  Lerault Pierre  Lerault Pierre  Lerault Pierre  Lerault Pierre
8  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free  Libre / Free

Exemple de restitution du planning de réservation
Sample of booking planning

9%

91%

Lors de votre prochain séjour, 
utiliseriez-vous de nouveau 
une consigne SKICASE ?

 �Oui    Non

Les tableaux de bord sont automatiques
The scoreboards are automated

0%

20%

40%

60%

80%

100%

51 52 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Enquête de satisfaction réalisée du 09/01 
au 22/02/2015 auprès de 1007 personnes

 Consignes occupées Consignes occupées   �Consignes libres Consignes libres

De votre côté, tout est automatisé
On your side, all is automated

1

3

2

4

Case 20/02/2016 21/02/2016

1  Dupont Henri  Dupont Henri
2  Libre / Free  Libre / Free
3  Libre / Free  Libre / Free
4  Imbert Isabelle  Imbert Isabelle
5  Libre / Free  Libre / Free
6  Libre / Free  Libre / Free
7  Lerault Pierre  Lerault Pierre
8  Libre / Free  Libre / Free

Exemple de restitution du taux de remplissage par semaine
Sample of weekly occupancy rate

Un concept gagnant/gagnant 
A win/win concept 

7%

93%

Recommanderiez-vous  
SKICASE à vos proches ?

 �Oui    Non

Réservation en ligne 
Online reservation 

1

3

Accusé de réception SMS et mail
Acknowledgement of receipt via sms or mail 

2

4

Côté clients, une utilisation simplissime
On the customer side, very easy to use

Validation rapide et intuitive
Quick and intuitive validation 

Ouverture par code reçu sur smartphone
Opening using a code received on smartphone 

91% of the customers 
would use a Skicase ski 
depot during their next 
journey in a ski resort

93% of the customers 
would recommend Skicase 
to friends and family
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SKI SOLUTIONS
500, route du Ruisset

ZA du Ruisset
38360 Noyarey

France
Tél. +33 (0)4 76 26 76 84
Fax. +33 (0)4 76 26 65 09

www.koralp.com
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